
 「空き家あんしんサポート」サービスメニューの追加

2021年6月16日
北陸電力送配電株式会社

　当社は、「地域の課題解決」に資する新サービスとして、空き家の管理を代行する

「空き家あんしんサポート」を提供しております。（2020年12月22日お知らせ済み）

　このたび、サービスメニューを拡大し、６月17日から申込受付を開始するとともに、

キャンペーンを実施いたしますので、お知らせいたします。

　
■新サービスメニュー

 ・「おうちそとまわりプラン」の追加により、簡易なサービスをご希望のお客さまに、よりお手頃  

な価格でサービスをご提供いたします。

メニュー名 サービス内容 備考

おうちそとまわりプラン 外観確認、確認結果のご報告 新メニュー

おうちまるごとプラン
内観・外観確認、ポスト清掃、通気、通水、   

簡易清掃、報告書作成・送付
従来メニュー

■サービス提供頻度の選択化　

・お申込み時に次のいずれかからご希望のサービス提供頻度を選択いただけます。

　　サービス提供頻度：月に１回、２ヵ月に１回、３ヵ月に１回

・これにより、季節ごとのサービスをご希望のお客さま等のニーズに、きめ細かく対応

してまいります。

■サービス料金

サービスメニュー名 提供頻度 1回の料金
（税込）

年額お支払額
（税込）

備考

月に1回 6,600円 79,200円 従来メニュー

2ヵ月に1回 8,250円 49,500円おうちまるごとプラン

3ヵ月に1回 9,900円 39,600円

月に1回 4,950円 59,400円

2ヵ月に1回 5,500円 33,000円おうちそとまわりプラン

3ヵ月に1回 6,050円 24,200円

今回追加

■お申込み条件

・北陸エリア
※
に空き家を所有しているお客さま

　　※ 富山県・石川県・福井県（一部を除く）・岐阜県の一部が対象

・安全性を確認できた物件



■お申込み方法

・当社ＨＰお申込みフォームに必要事項をご入力ください。

・当社で内容確認後、建物確認に立会いいただく日時調整
※
のご連絡等をいたします。

　　※おうちまるごとプランの場合のみ

　（当社ＨＰ）http://www.rikuden.co.jp/nw_akiya/

■キャンペーン内容

　実施期間：2021年6月17日～2021年9月30日

　概　　要：期間中、本サービスに新規ご加入いただいたお客さま全員にカタログ

　　　　　　ギフト（3,000円相当分）をプレゼント

　当社は、今後も電力設備など持ち得る経営資源を最大限活用した新サービスや新規事

業など、事業領域の拡大に向けて挑戦してまいります。

以　上

別紙：「空き家あんしんサポート」のサービスメニュー追加について

 



Ⓒ2020 |Hokuriku Electric Power Company、 All  Rights  Reserved. | CONFIDENTIAL

「空き家あんしんサポート」の
サービスメニュー追加について

2 0 2 1 年 6 月 1 6 日

北陸電⼒送配電キャラクター
そうた

Ⓒ2021 |Hokuriku Electric Power Transmission & Distribution Company, All  Rights  Reserved.

Ⓒ Hokuriku Electric Power Transmission & Distribution Company、 All  Rights  Reserved. | CONFIDENTIAL

１．新サービスメニュー（外観確認のみ） 1

このようなお客さまのお悩みにこたえるために「外観確認のみ実施するサービス」を開始します‼

家の中には
入ってほしくない

近所に迷惑が
かかっていないか心配

帰省が難しく
現地⽴会いができない

ご提供頻度 1回あたりの料⾦
（税込）

年間お⽀払額
（税込）

おうちそとまわりプラン
（外観確認・サービス内容の報告）

月に１回 4,950円 59,400円
２ヵ月に１回 5,500円 33,000円
３ヵ月に１回 6,050円 24,200円

外観確認に特化したプランとなっており、よりお⼿頃な価格でご利⽤可能です‼

犯罪や不審な点が
ないか心配
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２．提供頻度の選択化 2

このようなお客さまのお悩みにこたえるために
新サービスメニューとあわせて「隔月サービス」を開始します‼

毎月サービスは
多く感じる

低コストで維持管理
サービスを利⽤したい

ご提供頻度 1回あたりの料⾦
（税込）

年間お⽀払額
（税込）

おうちまるごとプラン
（外観内観確認・通気・通⽔・簡易清

掃・ポスト清掃・報告書送付）

月に１回 6,600円 79,200円

２ヵ月に１回 8,250円 49,500円

３ヵ月に１回 9,900円 39,600円

39,600円お安く‼
（提供頻度が異なります）

お客さまのご要望にあったサービスご提供頻度でご契約可能です!!

従来サービス
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３．お申込みからサービスインまでの流れ

2021年6月17日から新サービスメニューのお申込受付を開始いたします。

①
当
社
Ｈ
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よ
り
お
申
込
み
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当
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ス
タ
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と
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で

事
前
調
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③
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当社よりご連絡を
いたします

ご希望のお支払い手段の
お申込み書類等を送付

⾦融機関へ登録のうえ
当社でご⼊⾦を確認

＜おうちそとまわりプラン＞
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当社より日程調整の
ご連絡をいたします

ご希望のお支払い手段の
お申込み書類等を送付

⾦融機関へ登録のうえ
当社でご⼊⾦を確認

＜おうちまるごとプラン＞

4３．お申込みからサービスインまでの流れ
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４．お申込み方法

①当社HPよりお申込み（http://www.rikuden.co.jp/nw_akiya/）
当社HP「空き家あんしんサポート」内のお申し込みフォームよりお申込みください。
空き家のご住所や、お支払い方法等をご⼊⼒ください。

②当社スタッフとお客さまとの建物確認（おうちまるごとプランの場合のみ）
サービス内容のご説明や建物の状態、お客さまのご要望を確認いたします。
※お時間は60分〜90分程です
※建物の状態によりサービスをお断りする場合がございます
※おうちそとまわりプランの場合、お客さまと事前にお電話等で物件内容についてお聞きします。

サービスのご提供が可能な場合、お客さまへお支払い手段のお申込みをしていただきます

←こちらよりお申込みください
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③お支払い手段のお申込み
当社でご⼊⾦確認後、毎月のサービス実施日についてご案内いたします。
なお、お支払い手段により、確認にお時間を要す場合がございますので
ご了承ください。

お申込み方法 サービスインまでの目安
（最短）

クレジット
カード払い WEB上で登録 お申込みの翌月

口座振替 申込書記⼊後
当社へ郵送 お申込みの翌々月

ご⼊⾦確認後、サービス開始です‼

＜お支払い手段＞

6４．お申込み方法
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５．サービス内容

・訪問頻度 月に１回・２ヵ月に１回・３ヵ月に１回のいずれか
・内 容 内観・外観の確認、ポスト清掃、通気、簡易清掃、通⽔、報告書作成・送付

※おうちそとまわりプランは外観の確認、確認結果のご報告のみ
・対象地域 北陸電⼒送配電エリア（富⼭県、⽯川県、福井県（⼀部を除く）、岐⾩県の⼀部）

通気作業

通⽔作業

ポスト清掃 簡易清掃

（参考）おうちまるごとプランの場合

お客さまへ作業内容や発⾒事項を
報告書にてお知らせ

報告書送付

内観・外観の確認
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６．キャンペーン内容

期間 2021年6月17日（木）〜 2021年9月30日（木）

対象条件 上記期間中に「空き家あんしんサポート」にご加⼊いただ
いたお客さま全員

特典内容 カタログギフト（3,000円相当分）プレゼント

応募方法 本キャンペーンへの応募は不要です（⾃動エントリー）

特典進呈方法 お客さまのお住まいのご住所宛に郵送でお送りいたします
※特典は、サービスご加⼊月の翌月に進呈予定

新サービス開始に伴いキャンペーンを実施いたします‼
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７．お問合せ先

akiya@nw.rikuden.co.jp
（夜間や⼟・⽇・祝⽇・年末年始のお問い合わせは、翌営業⽇以降に対応させていただきます。）

北陸電⼒送配電株式会社 ネットワークサービスセンター
0120-837119

（24時間対応）

「空き家あんしんサポート」に関するお問合せは下記までお願いいたします。
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